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目录 一、用户必读

二、产品说明

欢迎使用我司厨房龙头，为了正确使用和维护本产品，用户必须严格
按照本安装使用说明书（后简称说明书）中所阐述的安装规范，由专
业人员安装，并按照说明书中的使用方法使用。否则，对于未按照说
明书规定安装、使用而造成的厨房龙头损坏或财产损失，甚至人身伤
害，本公司不承担任何经济和法律责任。

本型号厨房龙头适合家庭用出水设备，不适用于其他工业用途。
本产品必须在4℃以上的环境下使用，一般安装于室内。
本产品已经出厂检测及调试，已装配完整的产品部件，非专业人员请
勿拆卸。在安装厨房龙头前应依照技术参数，如现场参数超出使用条
件范围，在安装之前应加以调整。

产品型号                 适用水质       工作压力           使用水温      执行标准

RM-BLT024               市政自来水    0.1~0.5MPa      4℃~70℃

1、技术参数
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水嘴水效等级：     级
水效标识标注用水量及水效等级依据GB 25501-2019标准
注：本公司水嘴产品水效等级符合GB 25501-2019《水嘴水效限定值及水效等级》的要求，
水嘴水效等级指标如下：

流量 注：多挡水嘴的大挡水效等
级不应低于3级，以大挡实际
达到的水效等级作为该水嘴
的水效等级级别。



三、安装步骤

第一步
1.清理进水管道内杂物。
2.打开角阀通水，确保管道杂物清理干净，关闭角阀。
第二步
1.确认面盆安装孔直径：35mm。
2.将产品从包装盒内取出，先将管依次放入安装预留孔中，
然后把龙头装入。
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2、装箱清单

龙头主体
配件包
重锤

洗杯器托盘

序号
1
2
3
4

数量
1
1
1
1

品名

1

3
4

2

第三步
1、将锁紧螺母装入固定管上，并锁紧。

第四步：
1、先将重锤装到指定位置，再将抽拉管插
入出水快接头，然后连接角阀与冷热进水管。

第五步
1.龙头安装好后进行抽拉，若无卡阻，方可使用。

330mm

445mm

51mm 237mm

107mm



四、安全注意事项

六、售后服务与保修

五、故障分析与处理

1.本龙头的阀芯已经在工厂检测机调整，请勿自行拆装！

2.安装龙头前，请先清理埋水管内的杂质及污泥，一旦堵塞阀芯，将影响

出水功能。安装后，请检查各连接处是否连接紧密，管道是否泄漏。

3.本龙头工作压力为0.1-0.5MPa（包括冷热水）。

4.安装连接管时，用扳手拧紧止水即可，不要用力过大，以免接头的胶垫

损坏，造成本产品功能受损。

5.适用环境4℃-70℃，如环境温度低于4℃或居所无人员居住时，则需关闭

总阀，排放产品中的积水，防止结冰，损坏产品。

1.使用者应该是通过合法途径在合法的零售商处购得本产品。

2.使用者请妥善保管好购机发票和说明书。

3.机器的安装应该由品牌方授权的服务队完成,或是有国家权威部分机构认可的

资质安装队完成。(不应在无人指导的情况下自行安装)

4.机器的使用应该严格按照产品使用说明书进行。使用者应保证在恰当的使用条

件下使用产品。

5.使用过程中如需维护和保养,应联系指定的专业服务商。

下列情况之一的商品，不实行三包：

1.超过三包有效期的，无三包凭证及有效发货票的，三包凭证上的内容与商品实

物标识不符或者涂改的； 

2.未按产品使用说明书要求使用、维护、保养而造成损坏的；

3.非承担三包的修理者拆动造成损坏的；自行拼装、移动、改造的； 

4.因使用环境温度、水压未按照说明书要求的范围内使用，造成的任何损失；

5.因不可抗力造成损坏的。

保修服务：

在保修期内,符合保修条件,并不违反例外条件的情况下,商品在出现故障或损伤,公

司将根据规定提供全方位的保修服务,保修服务将包括:

1.免费修理故障机商品。2.免费更换故障配件。

3.其它国家法规规定的项目(包括《消费者权益保护法》《产品质量法》。

保修期：

店面销售的自开具发货票之日起计算；网络销售的自货品签收之日起计算，

整机保修一年 。

保修条件：

用户应该遵循以下规则,否则将失去保修的权利。

故障现象
达不到预期混合
水温度，或难以

设定
厨房龙头
无出水

流量降低

故障判断方法
进水温度不在要求范围

冷、热供水装反
杂物堵塞进水管道
冷或热供水失供
进水通道堵塞
进水通道堵塞
出水嘴堵塞
水压太低

解决措施
调整进水温度处于要求的范围之内

正确连接冷、热供水
清洗进出水接头，确保杂物清除

恢复冷、热供水
清洗进水部件，确保杂物清除
清洗进水部件，确保杂物清除

旋出出水嘴，清除杂物
待供水水压恢复
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